UTN:

UNIVERSIDAD TECNOLOGIC

ESU""

K

Proyecto final

Ingenieria en sistemas de informacion
2023

‘QTALKZGETHER

Plataforma de intercambio de idiomas

Los ODS con los que cumple el proyecto son los siguientes:

%ﬂ%ﬂ: 10 REDUCCIONDELAS 17 ALIAHIAS PARA
Py Lnsuamwus

Ml ®

Integrantes:

e Leal, Ivan - 37515601 - 46429

e Musaber, Pablo -42794771 - 46144

e Herrera, Franco - 39236278 - 46503

e Riveros, Sebastian - 42974713 - 46423

Directores del trabajo:
e Vazquez, Alejandro
e Moralejo, Raul
e Manino, Gustavo

e Casas, Malena



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacion PROYECTO FINAL - 2023

indice de contenidos

(=TT ] 1= o PO SRR 6
Palabras Clave..........cooooiiiiiiiiiieeee e 6
1. Desarrollo de un sistema de informacion real.............cccooiiiiiiiiei e 7
1.1. Definicion de Requerimientos...........oooviiiiiiiiiiii 7
1.1.1. Relevamiento general Tandem.............cooiiiiiiiiiiiiiie e 7
1.1.1.1. D€ 1a Organizacion...............uuuuuuuuuuriiuiiiiiiieiiuiersssrsssrssssessseessessereeeeereeeeeeeeee. 7
1.1.1.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
ENtades. .. .o e 7
1.1.1.3. Tecnologia de INformacion..............cccccciiiuiiieiiiiie e 9
1.1.2. Relevamiento detallado Tandem...........oeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 9
1.1.2.1. Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
ST =T oo o] F=To = TS0 9
1.1.2.2. Modelo légico del Sistema actual...........cccceeeiiiiiiiiiiiiieee e 20
1.1.2.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en
detalle y en su entorno organizacional..............ccceuviiiiii e 20
ProDIEMAS. ... e 20
1.1.3. Relevamiento general FreedTalk..........coooiiiiiiiiiiieeee e 21
1.1.3.1. De 12 OrganizacCion............couuieiiiiiiiieeee et 21
1.1.3.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
o i e F= o =TSSP 21
1.1.3.3. Tecnologia de INformacion.............ccooooiiiiiiiii i 23
1.1.4. Relevamiento detallado FreedTalK.........coooovviiiiiiiiiiiiiiii 24
1.1.4.1. Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
S =T oo o] F=To = T S0 24
1.1.4.2. Modelo légico del Sistema actual............cccoeeoiiiiiiiiiieeieee e 32
1.1.4.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en
detalle y en su entorno organizacional..............cccccuuuuiiuiiimiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeee 32
0] 0] =1 o = TR 32
1.1.5. Relevamiento general HelloTalK............ccuuuiiiiiiiiiiiie e 33
1.1.5.1. De 12 Organizacion............couii it 33
1.1.5.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
o g (e F= o =<3 PSRRI 33
1.1.5.3. Tecnologia de INformacion.............ccooooiiiiiiiii i 34
1.1.6. Relevamiento detallado HelloTalK...........ccccooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 34
1.1.6.1. Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
ST =T o or o] F=To = T S0 34
1.1.6.2. Modelo légico del Sistema actual..................oooooiiiiiiiiiii, 51

1.1.6.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
11757



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacin PROYECTO FINAL - 2023
detalle y en su entorno organizacional............cccceevuuviiiii s 52
ProDIEMAS. ... e 52

1.1.7. Relevamiento general SPeaky...........ccoouiiiiiiiiiiiiiiiiiieieee e 52
1.1.7.1. D€ 12 OrganizacCion............couiiiiiiiiiiiiiiie et 52
1.1.7.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
o g (e F= o[- SRR 52
1.1.7.3. Tecnologia de INformacion............cccuuiiiiiiii i 53

1.1.8. Relevamiento detallado Speaky...........ooooiiiiiiiiiiiiicc s 54
1.1.8.1. Detalle, explicacién y documentacion detallada de todas las funciones
SEIECCIONATAS. ...t 54
1.1.8.2. Modelo légico del Sistema actual...................oooooi i, 60
1.1.8.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en
detalle y en su entorno organizacional............cc.ceuvuveiiiiiiie e 60
ProbIEMAS. ... e 60

1.1.9. Relevamiento general DUOIINGO...........uuiiiiiiiiiiiiie e 61
1.1.9.1. De 12 Organizacion............couuiiiiiiiiiiiiie e 61
1.1.9.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
o a1 (o F= o[- 3SR 61
1.1.9.3. Tecnologia de INformacion............cccuuiiiiiii i 62

1.1.10. Relevamiento detallado DUOINGO........cccovviiieiiiiiiie e 63
1.1.10.1. Detalle, explicaciéon y documentacion detallada de todas las funciones
511 (=T ot To] g F=To F= 1= PP 63
1.1.10.2. Modelo ldgico del Sistema actual...................ooooeeiiiiii e, 75
1.1.10.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en
detalle y en su entorno organizacional............ccceevuveiiiii e 76

1.1.11. Cuadro comparativo funcional.............cccoiiiiiiiiiiiiic s 76

1.2. Objetivos y alcances preliminares del nuevo Sistema............ccceeveeeiiiiiiiiiieees 77
Objetivos preliminares del NUEVO SiSteMa..........cooiiuiiiiiiiiiiiii e 77
Alcances preliminares del NUEVO SiStema............oooiiiiiiiiiiiii e 78
TR TR 01T =T o o P 80

1.3.1. Objetivos y alcances definitivos del nuevo Sistema............cccccceevcciinnninnnnnnnn, 80
1.3.1.1. Mddulos del sistema “Talk2gether”............ccoiiiiiiiiiiee 80

1.3.2. MOdelo FUNCIONAL........ccoiii e eee e eeeeees 83
1.3.2.1. Requerimientos funcionales............ccccoiiiiiiiiiiiii e 83
1.3.2.2. Diagrama de CasS0S € USO.......cuuuuuiiiiiieeiiieeiiiiireeeeeeeeeenenean e e e e e e e eeeennennnns 83
1.3.2.3. Tabla general del sistema.............ccooviiiiiiiiiiccc e, 83
1Y/ [o o [8] (oo L= U =T H F= Ty o TS 91
Modulo de reuniones VIirtUales............eeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 97
MOAUIO A€ MENSAJEIIA. ... eeeeeeeeeee et e e e e e e 99

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
2/757



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacin PROYECTO FINAL - 2023
MOAUIO A€ SEQUIMIENTO:......ueiiiiiiiiiiti et 100
MOdulo de redes SOCIAIES: ... ..cccii i 102
MOdulo de CalifiCaCiON:.........ooi i 103
Modulo de gamifiCacCioN:.........ccccoieiiiei bbb ee e 104
1V [o o [8] (oo L=l o 7= =T 41T (o <P 105
V1o [8] (o e L= =T o o] o (=< TR PR 114
MOAUIO de SEQUIIAAM. ... e 118

1.3.3. Pantallas Y rePOMES.....cuuuuuiii e 234
1.3.4. Modelo de datos. ... 313
1.4. Desarrollo e implementacion.............oooo s 314
1.4.1. Programacion y doCumMentacioN............c.uuuuiiiiieiiiiiiiieeeee e 314
1.4.1.1. Tecnologias Utilizadas............ccccoeiiiiiiiiiiiii e 314
1.4.1.2. Organizacion para el desarrollo.............cccccooooo, 315
1.4.1.3. Estructura del Proyecto........cccoeiiiiiiiiiiiiiicci e 315
1.4.1.4. Documentacion de codigo fuente.............cooveeiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 319
1.4.2. Planificacion de la capacitacion.........cccccccvvvviiiiiiii 327
1.4.2.1. USUAIO @PFreNAIZ......cciiiiiiiiiiieeee ettt 327
1.4.2.2. Usuario administrador. ... .....ccoooieeee e 330
1.4.3. Planificacion, ejecucion y documentacion de pruebas............ccooeeeeeeeiinnnnne. 334
1.4.3.1. ObjetivOs gENEIales. ........cooiiiiiiiiiieii s 334

T 4.3.2. AlCANCES. ... 335
1.4.3.3. Prueba de validacion de ingreso de datos............cccceeeiiiiiiiiiieeee s 336
1.4.3.4. Prueba de légica de modulos principales........cccooevvvveeeiiveiciiieeeeeeeeeeennnn 342
1.4.3.5. Prueba de integracion entre médulos del sistema...........cccccccvviiinnnnee. 348
1.4.3.6. Pruebas de Carga............cccooiiiiiiiiiiiii e 356
1.4.3.7. Pruebas de seguridad por niveles de usuario.............cccceeeeeeiinnnnnenenn. 369
1.4.4. Manual de usuario COMPIETO. .......cooiiiiiiiiiiie e 376
1.4.4.1. Caracteristicas generales del sistema............................., 376
L | o) =Y (Y J PRSP 376
1.4.4.3. Requisitos de instalacion..............ccccciiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 377
1.4.4.4. Formas de instalacion...........cccccooiiiiiiiiie e 377
1.4.4.5. SECCIONES. ...ttt e e e e e e e e e e e e annes 377
1.4.4.5.1. Manual de usuarios aprendiCes.........ccceivierirrieeiiiiiiiiiee e 377
1.4.4.5.2. Manual de usuarios administradores............ccccceeeiiiiii 377
1.4.5. Planificacion de implementacién del Sistema...........cccoooiiiiiiiiiiiiiiiins 377
1.4.5.1. Objetivos PrinCiPales. ......cccoieiiiie e eeeeees 377
1.4.5.2. AlCANCE. ... .ttt e e e e e ns 378
1.4.5.3. Método de conversion direCta..........cccocooiiuiiiiiiiieee e 378

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
31757



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacin PROYECTO FINAL - 2023
1.4.5.4. Recursos iNVOIUCIAAOS. ........cccciiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 379
1.4.5.5. Definicion del plan de implementacion.............ccccuveeeeiiiiiniiiieieeee e 383
1.4.5.6. Duracion del plan de implementacion............ccccccovvvveeiiicciin e, 388

2. Planificacion del proyecto de sistemas...........coooioiiiiiiiii i 390

2.1. CAPITULO |: ACHVIAAUES.........oecveeeeeeeeee ettt 390
2.1.1. Definicion y descripcion de actividades............cccoooiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeee e 390
2.1.2. Diagrama de TIEMPOS. .......uuuiiiiiiiiiiiiiiieeee et e e e e e e e e e s eeeeeeeas 394

2.2. CAPITULO lI: organizacion para la ejecucion del proyecto.............c.cooeveeveeenenn... 395
W R =To (U] o Yoo L= I = 1 oY= o T 395

SCIUM MASTET (1)t e e e e 395
Product OWNET (1)t 396
Desarrollar Dack-€Nd (2).........ooiiuiiiiiiiee e 397
Administrador de Servidores (1)..........uuuuruuiiuiiriiiiiiiiiriiieeirerreerererrrreeeeeeeeeee. 398
Especialista en Telecomunicaciones (1)..........uueeeeeeieeieeeiieiiieeiieeeeeeeeeeeeee e e 399
Desarrollador front-end (2)..........uueiiiiiiiiie e 400
Analista fFUNCIONAI (2).........eeiiiiiie e 401
LTS3 (T 7 TP PRPPPR 402
(D EY=TE= o (o AU ) LU | I G 1 PR 403
Analista de seguridad (1).....ccuuieiiiee e 404
2.2.2. Métodos de comunicacién formal, control de avance, retroalimentacion,
AECISIONES. ..o e 407
2.2.3. Gestion de Configuracion del Software: Método de gestion de versionado
durante t0do €l ProyeCtO........oceviiiii - 410
2.3. CAPITULO Hl: Factibilidad. ..........c.coeeeeeeeieeeeeeeeeeeee e 412
2.3.1. Diagrama d€ FECUISOS. .......oiuuuiiiieeee e ettt et e e e e e e e e 412
2.3.1.1. Tabla d& RECUISOS........coviiiiiiiiiiiiieieeeeeeee ettt 412
2.3.1.2. Grafico de asignacion de rECUISO............uuueiiieeeiiiiiiieeee e eeeeee e 413
2.3.2. Analisis de factibilidad...............eoeiiiii i 422
2.3.2.1. Factibilidad operativa...........c..cccceeeiiiiiiiiiecc e 422
2.3.2.2. Factibilidad tECNICA. ... ... 428
2.3.2.3. Factibilidad politica y 1egal...........ccouiiiiiiiiiiiiie e 433
2.3.2.4. Factibilidad ambiental............cc.oooiiiiiiii e 435
ARG T2 ST o= e 1] o1 7o F=To I =Yoto] g To] o 1 o= TR 443
2.3.2.6. Factibilidad fin@nCiera...........cccuueiiiiee i 446
2.3.3. Costos desagregados por recursos (personal, tecnologia) con periodicidad
L= T = | TR 447
2.3.3.1. Costos en el Mes de MaArzo.........cooeevviiiiiiiiiiiiiiiieeee e 447
2.3.3.2. Costos en el mes de abril.............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 449
2.3.3.3. Costos en el MeS de MaYO.........couuiiiiiiieiiiiieeeee e 450
Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
41757



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacin PROYECTO FINAL - 2023
2.3.3.4. Costos en el MeS de JUNIO.........coeeiiiiiiiiiiiiieee e 451
2.3.3.5. Costos en el mes de JUliO.........ccuuveiiiiiiiiiiiiee e 452
2.3.3.6. Costos en el mes de agoStO.........uuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 454
2.3.3.7. Costos en el mes de septiembre............ccuvvviviiiieiiiieieieieeeeeeeeeeeeeee e 455
2.3.3.8. Costos enelmes de octubre............cooovviiiiii 456
2.3.4. ANAIISIS dE MESGOS....ceiiiiiiiiiiiie ettt 458
TRABAJO PRACTICO INTEGRADOR N1 ..ottt 461
TRABAJO PRACTICO INTEGRADOR N°®2......oouiiiiieeeeeeeeeee e en e 483
= 1 7SR 540
ANEXO [: INICE A€ TIQUIAS.....eeeiieiieiiiitte ettt e e e e e e e e aaaes 541
ANEXO [I: indice de tablas......ccooieee et 551
ANEXO [lI: diagrama de tI@MPOS. .......uuiiiiieiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e annes 558
ANEXO IV: MIiNUEAs de FrEUNION.........coi it e e e e e eeeeeeees 560
ANEXO V: diagrama d€ ClASES..........uuuuuuuiuuiiiiiiiiiiiiiiieireeeeseeseeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeerreerereeeeeeeeeeeeess 563
ANEXO VI: diagrama de Casos d€ USO..........ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 565
ANEXO VII: manual de usuario rol “USUario”............cceueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeee e 567
ANEXO VIII: manual de usuario rol “Administrador’............cccooiiiiiiiiiies 663
(@) o3 1013 o o i {1 -1 SRR 760
Referencias bibliografiCas. ... 761
Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
5/757



YUTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacion PROYECTO FINAL - 2023

Resumen

Talk2gether es una plataforma de aprendizaje de idiomas en linea que ofrece una variedad
de herramientas de comunicacion para estudiantes y cualquier persona interesada en
aprender. Su objetivo es conectar a las personas y motivarlas a dialogar mediante una

plataforma facil de usar, con interfaces intuitivas y medios de comunicacién eficientes.

El proyecto aborda una problematica clave: la accesibilidad econdmica. Al brindar una
herramienta asequible, Talk2gether permite a cualquier persona interesada en aprender o
practicar un idioma hacerlo sin tener que preocuparse por los costos. Ademas, soluciona el
inconveniente de encontrar un compafiero de conversacion con disponibilidad y capacidad

para hablar un idioma en particular.

La plataforma es utilizada por una amplia variedad de usuarios lo que promueve el acceso
equitativo a la practica de idiomas a nivel mundial. Talk2gether también incluye
caracteristicas adicionales que lo hacen mas atractivo, como la visualizacion de graficos
interactivos para el usuario, la posibilidad de agregar amigos y técnicas de gamificacién que

hacen que el aprendizaje sea mas divertido y motivador.

Palabras clave

Intercambio de idiomas, aprendizaje de idiomas, videollamadas, chat, plataforma web.
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1. Desarrollo de un sistema de informacion real
1.1. Definicion de Requerimientos

1.1.1. Relevamiento general Tandem

tandem.net;;; (@ tandem

1.1.1.1. De la organizaciéon

Tandem es una plataforma web con aplicacion para iOS y Android, cuyo objetivo es
conectar a los estudiantes de idiomas con hablantes nativos. Fue fundada en 2015
por los empresarios Tobias Dickmeis y Arnd Aschentrup. La empresa matriz se llama

Tripod Technology GmbH vy tiene su sede en Berlin, Alemania.

La plataforma cuenta con mas de 10 millones de usuarios en todo el mundo y admite
mas de 150 idiomas, lo que la convierte en una de las aplicaciones de intercambio de
idiomas mas grandes del mundo. Permite a los usuarios conectarse con otros
hablantes de idiomas de todo el mundo mediante videollamadas, chat y mensajes de

VOoZ.

La empresa ha recaudado mas de 5 millones de ddlares en financiamiento hasta la
fecha y ha sido reconocida por su innovacion y éxito en el campo de la tecnologia de
idiomas. Ademas de la aplicacién de intercambio de idiomas, ofrece servicios
empresariales y de educacion para empresas y escuelas interesadas en mejorar las

habilidades de idiomas de sus empleados y estudiantes.

1.1.1.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros
Sistemas y Entidades.

Las principales funcionalidades de Tandem son las siguientes:

Registro y perfil de usuario: este modulo permite a los usuarios registrarse en la
plataforma, crear un perfil y proporcionar informacién sobre sus habilidades linguisticas y
preferencias de idioma. Para crear la cuenta puede utilizarse un mail propio o ingresar

directamente con google o facebook.
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Biusqueda de companeros de intercambio: |a funcion principal de Tandem es permitir
a los usuarios buscar y conectarse con hablantes nativos de otros idiomas que deseen

practicar y mejorar sus habilidades linglisticas en un intercambio de idiomas.

Chat y llamadas de voz/video: una vez que los usuarios han encontrado a un
companfero de intercambio, pueden utilizar la plataforma de Tandem para chatear y
hacer llamadas de voz o video. Este modulo incluye funciones para compartir archivos y

enviar mensajes de voz.

Al analizar este modulo es importante destacar que no se puede llamar a un usuario sin
haber interactuado previamente via chat. Luego, pueden realizarse llamadas con solo
voz 0 voz y video, las cuales sdlo tienen las opciones necesarias para gestionar tanto la
camara como el micréfono, es decir, no existe un chat disponible mientras se realiza una
videollamada. Ademas, al finalizar una charla, la aplicacién invita a ambos usuarios a

realizar una resefia sobre su comparniero, la cual se hara publica en el perfil de cada uno.

Personas Cercanas: la plataforma dispone de un mdodulo que permite, a raiz de la
ubicacioén real del usuario, hallar personas cercanas que vivan en la misma ciudad. Esta

opciodn soélo esta disponible para cuentas premium.

Viajar: esta opcion permite a los usuarios localizar qué personas estan utilizando la
aplicacion en las distintas ciudades del mundo, haciendo uso de un mapa que da la
posibilidad de realizar busquedas en las distintas regiones del planeta. Esta opcion

también es exclusiva para usuarios con cuenta premium.

Salas de audio en vivo: en la aplicacion movil es posible acceder a salas de chat de
audio publicas, en las cuales los usuarios participan en conversaciones en tiempo real.
Estas salas se publican con un titulo y una descripcion que presentan a las demas
personas la tematica que se hablard en dicho espacio. Ademas, hay un grupo de
participantes que pueden activamente intervenir en la conversacion haciendo uso de su
micréfono, mientras que hay otro grupo que soélo puede participar desde un rol de

oyente.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
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1.1.1.3. Tecnologia de Informacién.
Las tecnologias utilizadas para la construccion de esta plataforma son:

e Next.js y React: para la construccion de la interfaz de usuario y la légica del
lado del cliente.

e Ruby on Rails: para la construccion del backend y la base de datos.

e Swift: para el desarrollo de la aplicacion moévil en iOS.

e Kotlin: para el desarrollo de la aplicacion mévil en Android.

e Python: para la integracién de la tecnologia de aprendizaje automatico en la
plataforma.

e SQL: para la gestion de la base de datos.

1.1.2. Relevamiento detallado Tandem

1.1.2.1. Detalle, explicaciéon y documentacion detallada de todas las
funciones seleccionadas.

Registro y perfil de usuario:

El registro dentro de la plataforma debe ser realizado obligatoriamente haciendo uso de
la aplicacion mobile. Una vez comenzado el proceso, se debe subir una foto en la que se
visualice la cara de la persona que se esta registrando.

Luego, se pide seleccionar la lengua materna y posteriormente la lengua que se desea
aprender, agregando el nivel estimado que se posee en este ultimo idioma. Al momento

de brindar estos datos, podemos observar la siguiente informacion:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
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PRINCIPIANTE

Elige el nivel de Principiante si apenas estas
empezando con el idioma.

Puede que no hables una sola palabra

0 que sepas ya algunas cosas basicas,

por ejemplo, cémo presentarte o pedir
direcciones.

Si estas familiarizado con el Marcc

Cami
mun

EUropeo de Reterencia 1 18 15

esto equivale a los niveles ATy A2.

INTERMEDIO

Elige el nivel Intermedio si hablas el idioma
con una confianza basica.

Puedes ir de compras, hacer planes con
otros, hablar sobre tus viajes y describir la
trama de tu pelicula favorita.

Si estas familiarizado con el |
r ra e

ropec de Referencia para la

larco Camitir
o Comit

esto equivale al nivel B1.

AVANZADO

Elige el nivel Avanzado si te sientes muy
seguro hablando el idioma.

Puedes tener conversaciones espontaneas
y fluidas con hablantes nativos, entender las
noticias y utilizar el idioma de forma efectiva
para trabajar y estudiar.

Si estas familiarizado con el Marco Comun

Europeo de Referencia para las Lenguas,
esto equivale a los niveles B2 y superiores

[ iENTENDIDO!

Figura 1: niveles de inglés segun Tandem.

Finalmente, el proceso de registro culmina con 3 preguntas personales que ayudan a

crear el perfil de usuario. Estas preguntas son:

° ¢ De qué te gustaria hablar?
° ¢,Como seria tu companero de Tandem perfecto?
° ¢ Cudles son tus metas de aprendizaje de idiomas?

Al completar estas preguntas, se muestra el siguiente aviso en caso de que la

informacion brindada no sea suficientemente detallada:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
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Solo como aclaracion...

Estas respuestas se muestran en tu
perfil, asi que es una de las primeras
cosas gue otros miembros de Tandem
pueden ver acerca de ti. Recibiras mas
mensajes si completas tu perfil.

MIS RESPUESTAS ESTAN BIEN ASI

OK VOY A CAMBIAR MIS RESPUEST..

L v |
Figura 2: aclaracion sobre preguntas personales.

Una vez finalizado este proceso, la aplicacion envia una solicitud de registro al personal
de Tandem, quien debe aceptar dicha solicitud para crear efectivamente la cuenta de
usuario.

Busqueda de compaineros de intercambio:

La pantalla de busqueda dentro de la plataforma web es la siguiente:

.
m Q Find members or topics =

Today's featured learners *

b ] “
o
3}
Sven JACKLY G Jad June Linda Diego Pascual David Michas

L new J
&
'
i
N ‘
&)
.
Banepus Kalju Sven Raphaél
Any topic is ok TOBOPK) Ha PazHble TeMbl, | want to practice basic Spanish Ich verspreche ich frage nicht DING DING
seeaxs £ 1exans o noggep:y n6oi pasrosop phrases warum du Deutsch lernst & & Congratulations! You just found
seeaks 01 Leanns @) -2 speaks 42 Learns ©) seaks @t Leanns (-7 & rare Serious-Language-

Partner-osaurus level 99! Click
here to find out more abo

== e . W

Figura 3: pantalla de busqueda en la plataforma web.
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Y los filtros que pueden utilizarse a la hora de buscar son:

x
Which language(s) do you want to practice
today?

£ tnglish ]

Choose your partner's level

Show members from...
Everywhere 0

Country or Region

Wheo do you want to practice with today?
Members with references only

New members only

Only my gender

Age 18-36

Figura 4: filtros disponibles para busquedas.

Por otro lado, la pantalla de busqueda para la aplicacién para dispositivos méviles luce

de la siguiente manera:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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p Comunidad Q =
Todos Cerca de mi @ Viajar

Wow j 15 personas visitaron tu perfil esta semana!
Mira quién visito tu perfil y empieza un intercambio de
idiomas.

eDED

| yi [ NEW ]
SRS SRR R AR RSEMT

HABLA &£ 1 APRENDE ©
Yusuf (D

The Ballad of Reading Gaol - Oscar
Wilde

HABLA £E 5 APRENDE 1o

WwwOo 1B
O*‘— . Computer engineering student By

PERFILES DESTACADOS [ Pro }
- 7@ PN
2 = (2 %

Comunidad Chats Fiestas Pro

Figura 5: pantalla de busqueda en dispositivos moviles.

En esta aplicacion los filtros disponibles para realizar las busquedas son los mismos que

en el caso de la plataforma web. Ademas, en la imagen anterior se pueden observar

todas las otras funcionalidades disponibles dentro de la aplicacion, las cuales

analizaremos a continuacion.

Personas Cercanas:

Esta funcionalidad es exclusiva para usuarios con cuentas premium, y se accede desde

la pestana “Cerca de m

funcién observamos la siguiente pantalla:

disponible dentro de la aplicacion mévil. Al acceder a dicha

Sebastian Riveros, Ivan Leal,

Franco Herrera y Pablo Musaber
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m Comunidad Q =
Todos Cerca de mi @ Viajar

MI UBICACION
San José, Argentina 'O

NS

jHay 66 miembros cerca de ti que coinciden
con tus filtros seleccionados!

CONOCE A MIEMBROS CERCANOS

8 = @ 4

Comunidad Chats Fiestas Pro

Figura 6: funcionalidad “Cerca de mi”.

Viajar:

Al igual que en el caso anterior, este médulo es exclusivo para el uso de cuentas
premium. Se accede a él desde la pestafia “Viajar’ dentro de la aplicacion mévil, donde
encontraremos un mapa que nos permite desplazarnos por sus distintas regiones y

visualizar la cantidad de usuarios activos disponibles en cada una de ellas.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
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F Comunidad =
Todos Cerca de mi @ Viajar

e Vi W 5
< X
7 / k. SANTIAGO
P DE "R
//
{
) LARIOJAL o
7 Y
IR -
) ]
| \ o
1 -
>
CORDOBA
©Mendoza
o ) ;
i‘ SAN LUIS
MENDOZA
} Argentina
-2
LA PAMPA
uct
°%f’ NEUQUEN
2 = @ %
Comunidad Chats Fiestas Pro

Figura 7: funcionalidad “Viajar”.

Salas de audio en vivo:

Este médulo permite a los usuarios conectarse en tiempo real con otras personas para
tener conversaciones de audio en grupos privados. Cada uno puede unirse a una
conversacion en curso y participar activamente en ella, o puede ocupar un rol de oyente y
s6lo escuchar a los otros participantes, reaccionando mediante el uso de emojis. Esta
funcionalidad esta disponible tanto para cuentas premium como para cuentas normales,
pero sélo se puede acceder a ella mediante la aplicacidn mobile. La siguiente imagen

corresponde a esta seccién, donde es posible buscar y unirse a las diferentes salas:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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F Fiestas de Idiomas

6 Todos ‘—:E Inglés (45) | & Espaiiol (23)

-
£ |nglés ¢

HOUSEWIFE OR WORKING
WOMAN ? YOUR CHOICE ?!

1. For Man : Do U Prefer - HOUSEWIFE OR
WORKING WOMAN ?

2. For Woman : Do U prefer become HOUSEWIFE or
WORKING WOMAN /CAREER WOMAN ?

Let's discuss

€ Emme 413 (64

£ |nglés © Espariol :

A practicar se a dicho!

Come and practice your Spanish. Habla inglés no te
de pena, si no como vas aprender?

® csus vs Q17

- } , S

£ Espariol & Inglés

2t = w» %
Comunidad Chats Fiestas Pro

Figura 8: seccion “Fiestas” dentro de la aplicacion movil.

Al unirse a una sala de chat y participar como oyente podemos ver la pantalla que se

muestra a continuacion:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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o~ Salir & 0

A practicar se a dicho!

Come and practice your Spanish. Habla inglés no te de
pena, si no como vas aprender?

£ |nglés © Espariol
ANFITRION Y PARTICIPANTES

o
!
© [V ©

()

Jesus Stephania kevin Miguel
. A=Al
{ /
‘Use o
Mark Carlitos Kelly M Hussein
PARTICIPANTES
1 32 )
g+ N o
+ Invitar NATALIA juan Alberto Alaaeldi
% e A A2
- s ki L
Johan M Hubert Rossy Evelin Nineth
b -
[
@ %
Miry Nicole

P

Figura 9: ejemplo de sala de audio en vivo.

Ademas, cada usuario puede crear su propio espacio de dialogo, cliqueando en un botén

disponible en la seccién principal de la funcionalidad. A la hora de crear una sala, se

deben completar los siguientes datos:

Sebastian Riveros, Ivan Leal,

Franco Herrera y Pablo Musaber
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& Creauna Fiesta

Por favor, asegurate de que tu Fiesta esté centrada en el
aprendizaje de idiomas y respete nuestras Normativas
de las Fiestas de |diomas.

Titulo
Dialoguemos sobre tecnologia

29 /50

Descripcion
Charla para intercambiar ideas sobre
noticias y Ultimas novedades en el mundo
de la tecnologia, para hablantes de inglés y

espafiol.
132/150
Idiomas
& Espafiol X
Espaiiol
& Inglés %
=  English

Figura 10: ejemplo de pantalla de creacion de una sala de audio en vivo.

Una vez dentro, y ocupando el rol de anfitrion, es posible invitar a otros participantes a
utilizar el micréfono para dialogar libremente. Para ello es necesario otorgarle permiso

como se muestra a continuacion:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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@ Invitar a hablar

Lujan'de Cuyo
San Martin
o
‘
ivan, 30
Futbol
NATIVO DE APRENDIENDO
e &
2-  Dejar de seguir
/\  Reportar

1D

Figura 11: funcionalidades del anfitrién en una sala de audio.

Sistema Talk2gether

Sebastian Riveros, Ivan Leal,
Franco Herrera y Pablo Musaber
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1.1.2.2. Modelo légico del Sistema actual.

Bloguear
usuario
IS
k"

\ |
/ Reportar |/
\ usuario <j=

o T

iz b
- U,:uar\m — T i de audio
B T -__"'---_______ -
\ T e R
i
| Reallzar llamada . - ~—
g \‘\ T Administrar sala
\ \‘\ T~ \ de audio
Comprar
c{extend»
: Cancela suscnpcmn
1N / Chatear suscripcion
Calificar usuario
< \\\\--_
\'\-\.\___._

Figura 12: diagrama de CU Tandem

qul

/ /Buscar usuario /-)
{ {
cercano S
- \ - s
— - Gestionar <ix
cuentas
uscar usuario
\'H-\._

/H
o \ en mapa — Administrador
/A

REEISlra> Godmcar p@
usuaro Buscar usuario /
@

2/

eder a salas

U \

| /

1.1.2.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones
relevadas en detalle y en su entorno organizacional.

Problemas

1. Complejidad para alcanzar una llamada o videollamada, debido a que se tiene que
establecer una comunicacion via chat inicialmente.
Las personas no se ven motivadas a utilizar una videollamada.

Demora en aprobar solicitud para ser usuario.

Necesidades
1. No se pueden hacer llamadas via web.
No se pueden realizar videollamadas grupales.

3. No existen guias de usuario de como utilizar la aplicacion.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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1.1.3. Relevamiento general Free4Talk

freedtalk.comy, FreedTalk

1.1.3.1. De la organizacion

Free4Talk es una plataforma web que conecta a personas de todo el mundo para
practicar un idioma extranjero. La misma ofrece una experiencia de aprendizaje
interactiva a través de llamadas de voz y video, permitiendo a los usuarios hablar y
unirse a diferentes chats y grupos de forma inmediata. Ademas, Free4Talk también
ofrece caracteristicas adicionales, como la posibilidad de enviar mensajes de texto,
compartir archivos y pantalla, integrarse con otras aplicaciones o servicios vy

personalizacion avanzada.

En resumen, Free4Talk es una plataforma versatil y conveniente para aquellos que
buscan mejorar su habilidad en un idioma extranjero y conectarse con personas de todo
el mundo. Al interactuar con hablantes nativos en tiempo real, las personas pueden
mejorar su comprension y pronunciacion del idioma de una manera mas efectiva que
solo leyendo o estudiando. Ademas, proporciona herramientas adicionales para mejorar
la experiencia de aprendizaje y personalizar la forma en que los usuarios interactuan

con la plataforma.

1.1.3.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros
Sistemas y Entidades.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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Interfaz general de la plataforma:

FreedTalk

Language Practice Community

 Bxpand || Engih (220) e @3) i bic (12) || Turkich 8) || Bengai ®)

Englist

Figura 13: interfaz Free4Talk.

Las principales funciones detectadas son:

Registro en la plataforma: para acceder a la plataforma, es necesario crear una
cuenta a través de una direccion de correo electronico de Gmail y utilizar el perfil de
Google. Al hacer esto, se garantiza la seguridad y privacidad de la informacion del
usuario. La plataforma utiliza los protocolos avanzados de seguridad y las medidas de
proteccion de datos de Google, lo que contribuye a mantener los datos del usuario
resguardados. La utilizacién de un perfil unificado simplifica el proceso de inicio de

sesion y la gestién de la informacion personal.

Crear una sala: ésta seccién es para crear un grupo para realizar una videollamada y
comunicarse con personas que tengan los mismos intereses o solo quieran hablar en

una sala. Para la sala se configura tema, cantidad de personas, lenguaje y nivel.

Chat y videollamada: tanto si creamos un grupo o si ingresamos a uno, tenemos dos
formas de comunicarnos con las personas que estén en el grupo, por chat y por

videollamada.

Dentro del chat, los usuarios tienen acceso a diversas opciones configurables para

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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personalizar su experiencia de comunicacion. Entre ellas, se encuentran la posibilidad
de enviar emgjis, gifs e imagenes, lo que permite a los usuarios expresarse de manera

mas visual y creativa durante las conversaciones.

Ademas, también existen opciones configurables para las videollamadas, como la
posibilidad de ajustar el micréfono y la camara para optimizar la calidad de audio y
video. Estas opciones permiten una experiencia de comunicacién mas personalizada y

ajustada a las necesidades y preferencias de cada usuario.

Ayuda al desarrollador (Buy me a coffee): ésta seccion es para realizar un pago a
voluntad a los creadores del sitio web. Tiene el nombre “Buy me a coffee” porque el

monto que se puede pagar es el valor de un café.

Agregar/Seguir amigos: en la plataforma web hay dos formas de establecer contacto

con otros usuarios.

La primera opcion es seguir a otras personas, lo que permite que aparezcan en la lista
de seguidos. Si un usuario desea crear una sala, necesitara un numero minimo de
seguidores para poder hacerlo sin tener que pagar. Por lo tanto, tener seguidores
puede ser util para aquellos que desean crear salas de manera regular. La segunda
opcion es automatica, la de agregar amigos. Si nosotros seguimos a un usuario y ese

usuario nos sigue, nos convertimos en amigos.

Reportar a un usuario: se puede reportar a cualquier usuario por conductas

inapropiadas en la plataforma que va a ser revisada por los administradores.

1.1.3.3. Tecnologia de Informacioén.

Para llevar a cabo el analisis de tecnologias que ha utilizado el sistema, se ha utilizado
la extension Wappalyzer. Las tecnologias utilizadas para la construccion de esta
plataforma son:
° React Native: para la construcciéon de la interfaz de usuario y la légica del
lado del cliente.
o Styled-Components (Libreria)
o Core-JS (Libreria)

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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o Ant Design (Framework)

° Java: para la construccién del backend.

1.1.4. Relevamiento detallado Free4Talk
1.1.4.1. Detalle, explicacién y documentacion detallada de todas las
funciones seleccionadas.
Registro en la plataformallnicio de sesién: en el registro en la plataforma el unico

método posible que existe es por medio de Gmail. Luego de realizar el registro e inicio

de sesion se puede acceder a:

° Grupo de videollamada
° Chat con amigos

° Seguir usuario

° Pagar un café

FreedTalk

Language Practice Community

ceso: Cusntas de Goog)

@

Elegir una cuenta

parair a FreedTalk

Figura 14: inicio de sesion.

Crear una sala: cuando se inicia la sesion se puede acceder a crear un grupo o sala

de videollamada.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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FreedTalk

Language Practice Community

ssian @) || Uzbek 3) || Fiipino @) || Turkish @ || Nepai

Figura 15: crear una sala.

Para crear un grupo existen distintas opciones configurables.

Maximum People

Unlimited

Level

Any Level

Figura 16: opciones de grupo.

Para poder elegir el tema de la sala en Free4Talk, los usuarios deben cumplir con
ciertos requisitos. En primer lugar, se requiere que el usuario tenga al menos 25
seguidores en la plataforma o se debe realizar una donacién al creador de la pagina, lo

que permite contribuir al mantenimiento de la misma.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
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FreedTalk.

Language Practice Community

onesian (16) || Spanis (8) | Bengai (8) | French (5)

Figura 17: sala creada.

Una vez que se han cumplido estos requisitos, el usuario puede crear su sala y ésta
aparecera en la pantalla principal de la plataforma, lo que permite a otras personas
conectarse y hablar con el creador de la sala. De esta manera, los usuarios pueden
compartir sus intereses y opiniones con otros miembros de la comunidad y fomentar el

didlogo y comunicacion en la plataforma.

Chat y videollamada: luego de crear una videollamada, el creador se tiene que unir al

grupo que hemos creado.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether

Franco Herrera y Pablo Musaber
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VIDEOLLAMADA

Figura 18: interfaz de videollamada.

Durante una videollamada, se puede encontrar varios iconos en la pantalla para

controlar distintas funciones. Entre ellos, podemos destacar los siguientes:

e Icono de mutear/liberar micré6fono: permite silenciar o activar el micré6fono durante
la videollamada.

e Icono de prender/apagar la camara: permite encender o apagar la camara durante
la videollamada.

e Icono para verificar el nivel de conexion a internet: permite ver la calidad de la
conexion a internet durante la videollamada, lo que puede ayudar a identificar
posibles problemas de conexién.

e Icono para salir de la videollamada: permite finalizar la videollamada en cualquier
momento.

El administrador del grupo tiene las siguientes opciones para cada integrante  del

grupo:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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PM " Follow - PM: mensaje privado
- Follow: seguir usuario
- Block: bloquear usuario
C Reconnect - Report: reportar usuario
Mute &, Kick - Reconnect: reconecta la sala, se actualiza el grupo
para toda la sala.
- Mute: silenciar usuario.

Block i Report

Clear Chat

Set Co-Owner - Kick: echar al usuario de la sala.
- Clear Chat: limpiar los mensajes del chat

- Set Co-owner: le da a un usuario los privilegios del
Speaker Volume duefio de la sala.

B @) - Transfer Group: transferir a otro grupo

Transfer Group

Figura 19: opciones del administrador.

En el chat se puede escribir lo que se quiere compartir con las otras personas del
grupo. Es posible enviar mensajes de texto, emoijis, gifs e imagenes. Luego de mandar

un mensaje la vista seria la siguiente.

Figura 20: mensaje en Free4Talk.

En donde se puede editar/eliminar el mensaje. Se puede traducir el mensaje en caso
de no entender 0 no conocer algunas palabras o expresiones, reaccionar con un emoji

0 responder este mensaje en particular.
También existen otras opciones dentro del chat. El icono se ven los amigos o

seguidores que tienes. En el icono H se ven las opciones:

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
Franco Herrera y Pablo Musaber
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J
o~

Whiteboard

Youtube Screen Share

Streaming IFrame

(1)

8 I

Games Party Watch Party
(6) 0]

Tools

B 2 ©

Amplifier IP Shield

Figura 21: opciones interactivas.

- Youtube: se puede reproducir un video de
youtube para que lo vean todas las personas del
grupo

- Screen Share: se comparte la pantalla de tu
pc/celular.

- Whiteboard: se comparte una “pizarra” que todos
pueden escribir en una pantalla blanca.

- Document:. se crea un documento compartido
para escribir.

- Streaming: se puede realizar un streaming de la
videollamada.

- Iframe: compartir el uso de otra plataforma. Como
puede ser compartir una playlist de Spotify.

- Games Party: se comparte link de un juego en el
chat que puede ser jugado por todas las personas
de la sala al mismo tiempo

- Watch Party: se comparten video de las distintas
redes sociales

Ayuda al desarrollador (Buy me a coffee): en esta seccion tenemos la posibilidad de

hacer una donacién al desarrollador.

Figura 22: Buy me a coffee.

Sebastian Riveros, Ivan Leal,
Franco Herrera y Pablo Musaber
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Se puede seleccionar la cantidad de “café” que se quiere donar (el valor de cada uno
es de 5USD). Luego se puede escribir tu nombre y un mensaje que le llega al

desarrollador. Cabe destacar que estos dos campos son opcionales.

Luego cuando se pasa a la parte de pagar.

Support Free4Talk

You'll be charged $5
t do uwant to upgrade?

My Friend's Account
My Following's Account

Desarrollsdo por Pay Pal

Pay With buymeacoffee (not recommended)

Figura 23: Formas de pago

Tiene 3 formas diferentes de pago:

e Paypal.
e Débito/Crédito.

e Buy me a coffee (método de pago propio).

Las 3 opciones redirigen a otro link de las plataformas de pago para realizar el pago y

luego retorna a la pagina de Free4Talk.

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
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Agregar/Seguir amigos:

Fi Following: 0

I I F Hind Fadl

UNVERIFIED

Figura 24: sequir/reportar.

Cuando se selecciona a un usuario se muestra una pequefa descripcién de ese
usuario y contiene dos opciones. La opcion “Follow” es para seguir a dicho usuario y
automaticamente se agrega a la lista de seguidos. Si ambos usuarios se siguen
mutuamente, se convierten en amigos. Apareceran en la lista de amigos en el chat y se

podra hablar con ese usuario en cualquier momento.

Reportar a un usuario: ante la conducta inapropiada de un usuario se puede
seleccionar “Report” y se abre una ventana para dar una explicacién acerca de lo
sucedido. Esto permite al administrador analizar qué medidas tomar respecto al
usuario en cuestion. Es importante aclarar que para poder reportar a un usuario es

requisito tener como minimo 25 seguidos o haber donado a la plataforma.
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1.1.4.2. Modelo légico del Sistema actual.

Crear sala
-
///
T Realizar videollamada

< __

winclude» ~ ~

Enviar mensaje en sala

<
\

Reportar usuario

Seguir usuario

Enviar mensaje privado

Figura 25: diagrama de CU Free4talk

1.1.4.3. Problemas y necesidades detectados en las funciones
relevadas en detalle y en su entorno organizacional.

Problemas

1. No existen datos disponibles para visualizar de las personas que se encuentran en
una sala.
No existe perfil de usuario.

La plataforma resulta muy extensa, ya que no posee paginacion.

Necesidades
1. Dar de baja la cuenta de usuario en el momento que se desee.
Crear perfil de usuario.

3. La plataforma podria otorgar reportes y estadisticas.
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1.1.5. Relevamiento general HelloTalk

www.hellotalk.coms |, Jem

1.1.5.1. De la organizacion

HelloTalk es una aplicacion mobile de intercambio de idiomas que conecta a hablantes
nativos de diferentes paises en todo el mundo para practicar y mejorar su habilidad
linglistica. La aplicacion permite a los usuarios comunicarse a través de mensajes de texto,
voz, y también ofrece herramientas de correccion y traduccion para ayudar a los usuarios a

aprender el idioma que desean.

Esta disefiada para ser una plataforma de aprendizaje de idiomas social y divertida, y
cuenta con caracteristicas como grupos de discusion y juegos de vocabulario para ayudar a
los usuarios a conectarse y aprender juntos. HelloTalk es una herramienta util para
cualquier persona que esté aprendiendo un nuevo idioma y quiera practicar con hablantes

nativos.

1.1.5.2. Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros
Sistemas y Entidades.

Registro de usuario: el registro de usuario se realiza mediante otra plataforma como

Google o Facebook. No cuenta con un registro propio.

Conectar: esta funcionalidad muestra todas las personas con las que es posible interactuar,

las cuales tienen como lengua materna el idioma que el usuario desea aprender.

Conversaciones: ésta seccidon cuenta con las funciones que se mencionan a continuacion:
e Cursos
e Palabras
e Traductor
e Cursos de lectura
e Hello native
e All Grammar

e Favoritos

Sebastian Riveros, Ivan Leal, Sistema Talk2gether
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e Escuchar

e Clases en vivo

Momento: es un area donde las personas tienen la posibilidad de escribir libremente, subir

imagenes, recibir “me gusta” y comentar publicaciones.

Live: en ésta seccidon es posible crear conversaciones entre un grupo restringido de
personas, las cuales pueden transmitir al resto de participantes, quienes pueden comentar y

reaccionar.

YO: esta area muestra los datos personales del usuario, su foto, idiomas de interés,
usuarios seguidores, seguidos y permite visualizar estadisticas del uso que se le ha dado a

la aplicacion.

1.1.5.3. Tecnologia de Informacioén.
Basados en la aplicacién WhatRuns, las tecnologias empleadas son las siguientes:
e Lenguaje de programacion: Lua
e Servidor web: OpenResty y Nginx
e Build systems: Webpack

1.1.6. Relevamiento detallado HelloTalk

1.1.6.1. Detalle, explicacién y documentacion detallada de todas las
funciones seleccionadas.

Registro de usuario:

e En esta pantalla Unicamente se puede registrar con datos de otras plataformas, ya

sea google o facebook.
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HelloTalk

Practica 150 idiomas con 30 millones de hablantes
nativos

.Q ZAlZBIX Tﬁ‘ Hello ‘ﬁ Bor
Hola $ ola f-ﬁ R4F '*

G Inicia sesién con Google
° ° L~

esior tu cuenta, y al
servicio y Politica de privacidad

Terminos de

Figura 26: pantalla de inicio de sesion.

Conversacion:

Conversaciones 3 = ® Conversaciones 3 =N O)

0BG B8 6 @ ® ©

Todos los curso: Palabra Traducir

e lectura HelloNative Al Grammar avorito Escucha Clases en vivo

Figura 27: area conversaciones parte 1. Figura 28: area conversaciones parte 2.

e Todos los cursos: en esta seccion se puede ver diferentes tarjetas con distintos

idiomas, cuando se ingresa a alguna de ellas se muestra areas de podcast, reader,
lectura, libros con audios y juegos. En la parte inferior se encuentra un menu en el

cual se puede seleccionar las secciones de palabras, escucha, lectura y liveclass.
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< Contenido de aprendizaje < Contenido de aprendizaje

Todo Palabras Escucha Lectura LiveClass

Escucha

Profesores profesionales

delInglés1a1 HelloEnglish Podcast >
e

Obtienes todo con tan solo escuchar una vez
Aprende con cursos

estructurados J i 1 «
e » e ¢
& ;Comprar ahora! » 5 B | Py "gv 55 d :
Social Norms in the Don't Call an Ambt
7 . us Taking a Cruise ance
@ s #Viviendo en el ex #Transporte #Salud

Inglés Coreano Japonés Espaiiol Chino
Francés Alemén Ruso taliano Arabe English Easy Reader >

Pick up English fast with fun animated stories

Aprendizaje ilimitado,

mejora general

. A Boring Sandwicl
Todo Palabras Escucha Lectura LiveClass Toby the Leader Eat to Win ?
— #Level 1 (Set1) #Level 1 (Set2) #Level 1 (Set 3)
Palabras
HelloWords > Club de lectura de idiomas

Aprender palabras es como jugar

Bestseller en inglés

& D
2 v 2 Lee un libro en 30 minutos

Bookey
Thousandsofbooks oo 0 f\ml” >
| O.USan S.OA OO S = \_/ g

Figura 29: todos los cursos parte 1. Figura 30: todos los cursos parte 2.

e Palabras: es un area donde se aprende jugando, la plataforma ofrece tematicas en

las cuales se aprenden palabras, y se desbloquean nuevas tematicas al progresar.
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e Traductor: permite traducir palabras o frases.

< gAmerican English » W 04:24
2]
Bafio
Aprendizaje répido Quiz de repaso
Ultimas Adiciones
Q= F N
0N
-
Escuela 1
Vocabulario basico
Colores 1
Sélo para ti
Favoritos Palabras
Aprendidas
Diversion y recreo
Aficiones
Figura 31: palabras.
< Traducir
Espafiol v English

Figura 32: traductor.
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e Curso de lectura: permite observar libros segun el idioma del usuario.

< 3G
Books' key ideas. ?ﬁ%
Subscribe to unlock all books -
Publicacién semanal o)
Fl secreio
El secreto
El Secreto” de Rhonda Byrne nos introduce en
el poder de la ley de la atraccion y su impacto e
€
Recientemente leido Mis
Cerebro de pan
Categorias
Naturaleza & Ciencia Filosofia & Religion Biografias & Mer
Desarrollo Personal Administracion & Negocios Salud & D
Recomendado O

Figura 33: cursos de lectura.

e HelloNative: permite interactuar con hablantes nativos y realizar reuniones diarias.

Esta seccion es premium.
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< Pro Partner

Excellent HelloNative Partners

British accent

2 years teaching
experience

Courtney

Figura 34: HelloNative.

e All Grammar: muestra oraciones para que el usuario pueda traducir. En el caso de
que lo haga correctamente, puede avanzar a la siguiente, en caso contrario, se

presenta la correccién con audio y pronunciacion.
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)
h

< AlGrammar

0 &

http://ec2-3-21-105-217.Us-... @

Free Grammar Check (2) }:\

Obtener mds correcciones

Figura 35: All Grammar.

e Favorito: esta funcionalidad permite almacenar mensajes que han sido marcados

como favoritos.

< Favoritos Q
Notepad
o

Figura 36: Favoritos.
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e Escucha: ofrece cursos en un determinado idioma, que consisten en audios

conversacionales con sus respectivos dialogos escritos.

< Qa © 2

HelloEnglish Podcast @

Practical, authentic English audio.

Todos los temas

253 lecciones

™™ Nueva Leccién

iRevisa a las ultimas lecciones! Nuestros profesores
trabajan para proporcionarte el contenido mas ..

24 Lecciones

Conversaciones de HelloTalk

iInseguro de como llevar a cabo conversaciones con
sus compafieros de idioma? Este curso le dard un ...

15 Lecciones

Iniciadores de conversacion

¢No sabes cémo hablar con un hablante de inglés?
Toma este curso para aprender temas de conversacion

16 Lecciones

Modismos

En este curso, aprenderas expresiones populares en
inglés que te ayudaran a sonar como un hablante nativo

10 Lecciones

Pasatiempos

Hablar de pasatiempos es una buena manera de
practicar tu inglés. Toma este curso para aprender ...

10 Lecciones

Trabajo

Este curso describe varios escenarios de trabajo que
puede encontrar en forma regular.

10 Lecciones

Habilidades de Entrevista

¢Quieres éxito en la entrevista? Este curso es para ti.
Aprende tips Utiles para mejorar el rendimiento de tu

< Todos los temas

Nueva Leccion Conversaciones de HelloTalk Iniciadores de conv

a las Ultimas lecciones! Nuest ores
jan para proporcionarte el conten ualizado y

F "n Nueva Leccién (24 Lecciones)

o

Aprenderas
3906 516 328
Vocabulario Gramatica Cultura
3929 3929
Dialogo Practica

€680 -

Lista de lecciones

° Reproducir tado (24 Lecciones)

Meeting on a trip

Aprenda algunas frases (tiles para conocer gente
cuando esté de viaje en esta leccion.

Is or Are?

Cuando se debe usar "is" o "are"? En esta leccion
repasaremos reglas basicas de gramatica

How much or how many?

Te confudes con "How much" y "How many"? No te
preocupes. Aprende la diferencia aqui

m How do you say this number? @
<.

Toma lecciones con un Tutor 1A
Mejora tu inglés mediante inmersion

Figura 37: escucha 1.

Figura 38: escucha 2.
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< O 2

MRS Meeting on a trip

Aprenda algunas frases Utiles para conocer gente cuando
esté de viaje en esta leccién.

Préctica

Mostrar traduccién v
Texto Didlogo Vocabulario Gramatica Cultura
Welcome to HelloTalk Englishpod.
Welcome to hello talk English pod

Aaron: Hello. Welcome to another lesson of HelloTalk. My name is
Aaron.

Clem: Hi, I'm Clem.

Aaron: Today we are going to be talking about meeting on a trip.
Let's listen to the dialogue.

Carl: It was a gorgeous sunset, wasn't it?

Rebecca: Yes it was. Such stunning natural scenery!

Carl: Hi, I'm Carl. Are you traveling here?

Rebecca: Hi, 'm Rebecca. Yes, I'm here on vacation.

Carl: Cool. Where are you from?

Rebecca: I'm from Singapore. Have you been there before?

Carl: No | haven't. But | really like Singaporean cuisine, such as
chili crab.

Rebecca: | really like chili crab, too. Have you tried cereal prawns?

i ranll A 4l n tamathar
oy o 30 1.0x

Figura 39: reproduccion de un audio.

e Clases en vivo: esta seccion ofrece clases con profesores particulares, las cuales
se adaptan al nivel de idioma de cada usuario. Se brinda gran cantidad de temas y

se ofrecen planes de estudio personal